POLITICA DE CALIDAD

Gerencia de NI FOC NI FUM CONTRA INCENDIS 1983 S.L. como maximo
responsable del sistema de calidad, asume el compromiso para la
implantacion, mantenimiento y mejora del sistema de gestion de la
organizacion. Por ello, declara su compromiso de:

Cumplir los requisitos establecidos en un sistema de calidad basado en la
norma ISO 9001.

Para ello se establecen los siguientes OBJETIVOS GENERALES de la
organizacion.
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Nuestra oferta de servicio esta encaminada a ofrecer la mayor
posibilidad de reducir costes asegurando correctos resultados acorde
siempre a la normativa vigente, prestando siempre en todo momento
asesoramiento especializado de nuestro departamento de ingenieria .
La mejora continua en el desempefio de los procesos de los servicios
prestados a los clientes.

Comunicar al cliente, con la mayor antelacion posible, las incidencias
que se puedan producir en la prestacion del servicio y minimizar asi el
impacto que éstas pueden tener.

Mejora continua de nuestros servicios. Para ello tenemos objetivos a
corto y largo alcance. En ellos participaran y se implicaran todo el
personal de la empresa, para que se lleve a cabo el cumplimiento de
nuestro sistema de calidad.

Proveer todos los recursos necesarios para garantizar un éptimo
ambiente de trabajo en las instalaciones.

Reduccidn al maximo posible de fallos y disconformidades, analizando
las que surjan tanto de clientes como de proveedores, poniendo en
practica las oportunas acciones correctoras y preventivas, en los
términos previstos en el presente Manual de Calidad.
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